
Vivantes Sociale alarmering

Zo uniek als mensen



Sociale alarmering, 
    een veilig gevoel thuis



Zo lang mogelijk thuis wonen, in uw eigen vertrouwde omgeving. Wie wil 

dat niet. Als u ouder wordt of ziek bent, kan het zijn dat u bang bent 

dat er iets gebeurt. U kunt vallen en niet meer overeind komen. U kunt 

onwel worden, terwijl er niemand in de buurt is om u te helpen. En dan? 

Met sociale alarmering van Vivantes Zorggroep is er altijd hulp binnen 

handbereik. Met één druk op de knop kunt u hulp inroepen. Een gerust-

stellende gedachte, voor u, maar ook voor uw naasten.

Sociale alarmering: zo werkt ‘t 

Sociale alarmering werkt met een alarmtoestel dat bij u thuis wordt geïnstalleerd. Dit is 

gekoppeld aan uw vaste telefoon en werkt alleen als er verder geen internetaansluiting 

op die lijn is. Met een eenvoudig knopje dat u als halsketting draagt, kunt u alarm maken. 

Er wordt dan 24 uur per dag, via het alarmtoestel een telefoonverbinding tot stand 

ge bracht met Vivantes. Een medewerker van Vivantes vraagt wat er aan de hand is. Als u 

niet kunt antwoorden, wordt onmiddellijk hulp gestuurd. 

Ook nu u nog thuis woont, kunt u kiezen voor sociale alarmering van Vivantes. 

Daarmee kunt u snel en eenvoudig hulp inschakelen. Woont u in een zorgwoning, dan 

komt direct een medewerker van het naastgelegen woonzorgcentrum als u alarm maakt. 

Voor sociale alarmering in de thuissituatie geldt dat u zelf aangeeft wie gewaar  schuwd 

dient te worden in geval van alarm. Deze zogenoemde sleutelpersonen, kunnen bijvoor-

beeld familieleden of buren zijn. U kunt ook kiezen voor professionele alarm opvolging 



door een medewerker van Vivantes. In noodsituaties waarschuwt de meldcentrale van 

Vivantes direct een hulpdienst.

Kosten

De kosten van sociale alarmering zijn afhankelijk van uw wensen. Hierover willen wij 

u graag persoonlijk informeren. U heeft geen indicatie nodig van het CIZ (Centrum 

Indicatiestelling Zorg).

Vergoeding kosten

De mogelijkheid bestaat dat de gemeente (een deel van) de kosten van deze alarmering 

vergoedt. Dit gaat via de afdeling Bijzondere Bijstand. Een eventuele vergoeding is 

af hankelijk van uw inkomen. Bureau Dienstverlening en Zorgbemiddeling staat voor u 

klaar om u te helpen en te adviseren.



Aanmelden of meer informatie?

Wilt u zich aanmelden of wilt u meer informatie over sociale alarmering bij Vivantes

Zorggroep? Neemt u dan contact op met ons Bureau Dienstverlening en Zorg  be-

middeling. U kunt ons bereiken op werkdagen tussen 8.30 en 18.00 uur, telefoon 

046 457 08 60.
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Compleet zorgaanbod

Vivantes Zorggroep bestaat uit acht woonzorgcen-

tra en vijfhonderd zorgwoningen in de gemeenten 

Sittard-Geleen, Beek en Stein. Vivantes biedt thuis-

zorg in de hele Westelijke Mijnstreek. Onze zorg is 

toegesneden op uw persoonlijke situatie. 

Wilt u meer informatie over Vivantes Zorggroep? 

Op www.vivantes.nl vindt u een compleet over-

zicht van ons zorgaanbod en kunt u ook gratis 

brochures aanvragen van diverse zorgdiensten. 

Bellen kan ook: cliëntinformatie 046 457 08 60.
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