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Indicatie

Als u zorg of ondersteuning nodig heeft vanwege ziekte of een handicap heeft u een 

indicatie nodig. Dit is een ‘toegangsbewijs’ om bepaalde zorg of voorzieningen te krijgen 

die betaald worden door de AWBZ of WMO. In de indicatie wordt opgenomen welke zorg 

u krijgt, hoeveel en voor welke periode.

Het Centrum Indicatiestelling Zorg (CIZ) geeft de indicatie af voor verzorging en ver-

pleging. Voor hulp bij het huishouden in het kader van de Wet Maatschappelijke 

Ondersteuning (WMO) is een indicatie van de gemeente nodig.

Als u geen indicatie heeft maar wel gebruik wilt maken van bijvoorbeeld hulp bij het 

huishouden dan kan dat bij Vivantes Zorggroep ook. U kunt altijd ervoor kiezen om extra 

hulp of zorg zelf te betalen, ook als u al gedeeltelijk een tegemoetkoming krijgt.

Meer informatie of aanmelden?

Onze medewerkers van Bureau Dienstverlening 

en Zorgbemiddeling zijn deskundig en vriendelijk. 

Zij staan voor u klaar om u te helpen en te  

adviseren. Ook kunnen zij u ondersteunen bij het 

aanvragen van indicaties. U kunt bij het Bureau 

ook gratis brochures aanvragen van de diverse 

zorgdiensten.

Het Bureau Dienstverlening en Zorgbemiddeling 

is bereikbaar op werkdagen tussen 8.30 en 

17.30 uur via tel. 046 457 08 60 of via e-mail: 

bdz@vivantes.nl.

U kunt ook kijken op www.vivantes.nl 
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Aangenaam wonen met zorg binnen handbereik

Zo uniek als mensen



In uw nieuwe woning wilt u natuurlijk zo zelfstandig mogelijk blijven wonen. 

De woningen van uw woningcorporatie zijn zo ingedeeld dat u zoveel 

mogelijk comfort heeft. En als u extra ondersteuning nodig heeft, dan kan 

dat. Persoonlijke zorg door betrokken medewerkers. Of het nu gaat om hulp 

in de huishouding, persoonlijke verzorging of verpleging. Vivantes Zorggroep 

is altijd dichtbij en biedt zowel geïndiceerde als particuliere hulp en zorg. 

Verzorgd wonen

Uw woning is geschikt om 24 uur per dag zorg te kunnen leveren. In uw eigen huis en 

in uw vertrouwde omgeving is het leven het fijnst. Wel kan het prettig zijn als iemand 

u helpt met schoonmaken, strijken of uw persoonlijke verzorging zoals wassen en 

aankleden. Wij kunnen die zorg leveren als u een indicatie heeft, maar ook als u die 

particulier wilt inkopen.

In uw woning is er een mogelijkheid om gebruik te maken van sociale alarmering van 

Vivantes. Met één druk op de knop kunt u hulp inroepen. Een medewerker van Vivantes 

komt dan naar u toe. Een geruststellende gedachte, voor u, en voor uw naasten.

Ook wanneer u (of uw partner) na een ziekenhuisopname meer hulp of zorg nodig heeft 

kan Vivantes Thuiszorg daarin voorzien. Onze medewerkers leveren verpleegkundige 

hulp zoals wondverzorging. Ook voor die zorg geldt dat een indicatie noodzakelijk is.

Compleet zorgaanbod

Vivantes Zorggroep heeft acht woonzorgcentra en biedt hulp en zorg in meer dan vijf-

honderd zorgwoningen in de gemeenten Sittard-Geleen, Beek en Stein. 

Daarnaast biedt Vivantes thuiszorg in de hele Westelijke Mijnstreek. Hulp in de huishou-

ding, strijken of iemand die u helpt met de persoonlijke verzorging, steunkousen aan-

doen bijvoorbeeld. Als u daar hulp bij krijgt kan dat al een hele verlichting zijn. Vivantes 

Zorggroep biedt ook een ServicePlus Abonnement. Daarin bieden bedrijven tegen een 

gereduceerd tarief hun diensten, cursussen, service- en kortingsregelingen op het gebied 

van welzijn, gezondheid, zorg en wonen aan.

In onze wijksteunpunten in de regio bieden we allerlei diensten en activiteiten, zoals dag-

verzorging en de mogelijkheid om gezellig samen te eten. Er even uit zijn, kletsen of een 

potje kaarten. Ook daar zorgen wij voor u.

“Het idee dat 
iemand kan komen 

als dat nodig is, 
stelt me gerust”


